Veranstaltungs- und Geschéaftsbedingungen

Wir freuen uns, dass Sie sich entschlossen haben, eine Veranstaltung von Lemming Tours e.K. / Outdoor4business.de durchfuihren zu lassen. Wir mochten
Ihnen einen rundum gelungenes Event ermdglichen, hierzu gehéren jedoch auch klare rechtliche Vereinbarungen, wie sie nachfolgend geméan den
Bestimmungen des BGB sowie des Reisevertragsgesetzes dargelegt sind. Wir empfehlen lhnen, diese Bedingungen vor Abschluss des Vertrags sorgféaltig
zu lesen.

1.0 Abschluss des Vertrages / Reisevermittlervertrags

1.1 Der Reisevertrag muss schriftlich mit unseren Formularen abgeschlossen werden. Mit dieser Veranstaltungsbuchung bieten Sie uns den
Abschluss eines Vertrages verbindlich an. Die Buchung erfolgt durch Sie auch fur alle in der Buchung mit aufgefihrten Teilnehmern, fur deren
Vertragsverpflichtung Sie wie fur Ihre eigenen Verpflichtungen einstehen, sofern Sie eine entsprechende gesonderte Verpflichtung durch
ausdriickliche und gesonderte Erklarung ibernommen haben.

1.2 Samtliche Abreden, Nebenabreden und Sonderwiinsche sollen schriftlich erfasst werden. Vereinbarte Sonderwinsche sind in die Rechnung und
Bestatigung aufzunehmen.
1.3 An lhre Veranstaltungsbuchung sind Sie zwei Wochen gebunden. Innerhalb dieser Frist wird die Veranstaltung durch uns per Rechnung

bestatigt. Kurzfristige Buchungen mit weniger als 7 Werktagen vor Veranstaltungsbeginn filhren durch die sofortige Bestatigung bzw. durch die Zulassung
zur Veranstaltung zum Vertragsabschluf3.

1.4 Telefonisch nehmen wir keine Reservierungen vor.

1.5 Weicht unsere Veranstaltungsbestatigung oder Rechnung von lhrer Veranstaltungsbuchung ab, so liegt in der Veranstaltungsbestétigung oder
Rechnung ein neues Angebot vor, an das wir 10 Tage gebunden sind. Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neuen Angebotes zustande, wenn Sie
uns innerhalb dieser Frist die Annahme erklaren.

1.6 Ausdrucklich in den Angeboten oder Rechungen als vermittelte Leistungen beschriebene Leistungen unterliegen nicht dem Reisevertragsrecht.
Im Fall der Vermittlung ist unsere Haftung ausgeschlossen, soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrléassigkeit vorliegen oder unsere Hauptpflichten aus dem
Vermittlervertrag betroffen sind oder zugesicherte Eigenschaften fehlen. Wir haften insofern grundsétzlich nur fir die Vermittlung, nicht jedoch fur die
vermittelten Leistungen selbst.

2.0 Bezahlung

2.1 Es werden lhnen nach Eingang der Buchung zwei Rechnungen erstellt. Rechnung Nr. 1 betrifft die Anzahlung in H6he von 25% des
Veranstaltungspreises, welcher mir dieser Rechnung fallig wird. Rechnung Nr. 2 betrifft die Restzahlung in Hohe von 75% des Veranstaltungspreises,
welcher 14 Tage vor Beginn der Veranstaltung fallig wird.

2.2 Bei Buchungen, die weniger als zwei Wochen vor Beginn der Veranstaltung eintreffen, erstellen wir jedoch nur eine Rechnung die sofort fallig
ist.

2.3 Alle Rechnungen missen vor Veranstaltungsbeginn vollstandig bezahlt sein, da die reibungslose Durchfiihrung ansonsten nicht zugesichert
werden kann.

3.0 Leistungen und Preise

3.1 Welche Leistungen vertraglich vereinbart sind, ergibt sich aus den Leistungsbeschreibungen in der schriftlichen Veranstaltungs-Buchung und
der Rechnung.

4.0 Preisdnderungen

4.1 Wir kdnnen 4 Monate nach Vertragsschluss Preiserhéhungen bis zu 5% des Gesamtreisepreises verlangen, wenn sich nach Vertragsschluss

nachweisbar und unvorhergesehen die Veranstaltung, der Leistungstrager, die Beférderungskosten, die Angaben fur Hafen-, Flughafen- oder
Einreisegebuhren erhoht haben oder fiir die betreffende Veranstaltung geltende Wechselkursanderungen eingetreten sind.

4.2 Eine Preiserh6hung kann nur bis zum 21. Tag vor dem verabredeten Abreisetermin verlangt werden. Eine zuléassige Preisdnderung einer
wesentlichen Reiseleistung haben wir Thnen unverziglich nach Kenntnis vom Preiserhéhungsgrund zu erklaren.

4.3 Bei Preiserhdhungen nach Vertragsschluss um mehr als 5% des Gesamtreisepreises konnen Sie kostenlos zuriicktreten oder statt dessen an
einer anderen Veranstaltung teilnehmen, sofern wir Ihnen eine solche Veranstaltung ohne Mehrpreis bieten kénnen.

4.4 Die Rechte nach 4.0 haben Sie unmittelbar nach unserer Erklarung der Preisénderung geltend zu machen.

5.0 Leistungsanderungen

51 Anderungen und Abweichungen einzelner Leistungen von dem vereinbarten Inhalt des Veranstaltungsvertrages, die nach VertragsabschluR

notwendig werden und von uns nicht wider Treu und Glauben herbeigefiihrt werden, sind nur gestattet, soweit die Abweichungen oder Anderungen nicht
erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der gebuchten Veranstaltung nicht beeintrachtigen.

5.2 Eine solche zuléssige Anderung werden wir 1hnen unverziglich nach Kenntnis vom Anderungsgrund erklaren.

5.3 Rucktritt oder Umbuchung lhrerseits entsprechend Ziffern 4.3 und 6ff.

6.0 Rucktritt, Umbuchung, Ersatzperson

6.1 Sie kénnen jederzeit vor Veranstaltungsbeginn von der Veranstaltung zuriicktreten oder einzelne Teilnehmer der Veranstaltung stornieren.

Dieser Rucktritt muss schriftlich erklart werden. Wir missen als Ersatz fir die getroffenen Vorkehrungen eine Entschadigung verlangen. Diesen
Ersatzanspruch haben wir nach der Néhe des Zeitpunktes des Rucktritts zum Veranstaltungsbeginn in einem prozentualen Verhaltnis
pauschaliert:

bis 30. Tag vor Veranstaltungsbeginn 25%

ab 29. Tag - 15. Tag vor Veranstaltungsbeginn 40%

ab 14. Tag vor Veranstaltungsbeginn 100%

6.2 Nehmen Sie nach der Veranstaltungsbuchung der Veranstaltung Anderungen vor, wie Reisetermin, Reiseziel, Unterkunft usw., so kénnen wir

Ersatz fur die hierfur entstandenen Mehrkosten verlangen. Wir berechnen eine Umbuchungsgebuhr von 15,- Euro per Teilnehmer bis 30 Tage vor
Reisebeginn. Umbuchungswuinsche, die nach dieser Frist erfolgen, kdnnen, sofern ihre Durchfiihrung Uberhaupt moglich ist, nur durch Rucktritt vom
Reisevertrag und gleichzeitiger Neubuchung durchgefiihrt werden. Dies gilt nicht bei Umbuchungswiinschen, die nur geringfuigige Kosten verursachen.
7.0 Nicht in Anspruch genommene Leistungen

7.1 Nehmen Sie einzelne Reiseleistungen infolge vorzeitiger Abreise oder aus sonstigen zwingenden Griinden nicht in Anspruch, so werden wir uns
bei den Leistungstragern um eine Erstattung der ersparten Aufwendungen bemuhen. Diese Verpflichtung entfallt, wenn es sich um vollig unerhebliche
Leistungen handelt oder wenn einer Erstattung gesetzliche oder behérdliche Bestimmungen entgegenstehen oder wenn Vorkehrungen zur
Leistungserbringung getétigt wurden, die nicht abwendbare Kosten enthalten.

8.0 Rucktritt und Kiindigung durch den Veranstalter

8.1 Stort ein Reisender trotz Abmahnung des Veranstalters / seiner Reiseleiter / oder Trainer nachhaltig weiter, so dass seine weitere Teilnahme
fur den Veranstalter und/oder die Teilnehmer nicht mehr zumutbar ist, kénnen wir den Vertrag fristlos kiindigen. Die Teilnehmer durfen vor und wahrend
der Sportveranstaltung — oder des sportlichen Teilbereichs der Veranstaltung nicht alkoholisiert sein und sich nicht alkoholisieren. Diese Sicherheitsregel



wird wahrend der Veranstaltung kontrolliert und fuhrt bei Missachtung zum Ausschluss des / der Teilnehmer von sportlichen Aktivitaten. Eventuelle
Mehrkosten durch Beférderungsleistungen werden hierzu in Rechnung gestellt. Gleiches gilt, wenn der Teilnehmer sich in einem solchen MaR3e
vertragswidrig verhalt, dass die sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist, wenn er sich nicht an sachlich begriindete Hinweise halt, die
Teilnahmevoraussetzungen nicht erfillt oder er den Anforderungen einer Unternehmung aufgrund der Fehleinschatzung seiner Leistungsfahigkeit nicht
gewachsen ist. Uns steht in einem solchen Fall der Veranstaltungspreis weiter zu, sofern sich nicht ersparte Aufwendungen und Vorteile aus einer weiteren
Verwendung der Leistung(en) ergeben. Schadensersatzanspriche im tbrigen bleiben unberihrt.

9.0 Kiundigung infolge héherer Gewalt

9.1 Wird die Veranstaltung infolge bei VertragsabschluR nicht voraussehbarer hoherer Gewalt (z.B. Umweltkatastrophen, Hochwasser, behérdliche
Erlasse) erheblich erschwert, gefahrdet oder beeintrachtigt, so kdnnen sowohl wir als auch Sie den Vertrag kiindigen. Wird der Vertrag gekindigt, so
koénnen wir fur die bereits erbrachten oder zur Beendigung der Veranstaltung noch zu erbringenden Reiseleistungen eine angemessene Entschadigung
verlangen. Wir sind im Kindigungsfalle verpflichtet, die zur Durchfuihrung der Vertragsaufhebung notwendigen MaBnahmen zu ergreifen; falls der Vertrag
die Ruckbeforderung mit umfasst, Sie zurtickzubeférdern. Die Mehrkosten fiir die Riickbeférderung sind von beiden Parteien je zur Halfte zu tragen. Im
ubrigen fallen die Mehrkosten Ihnen zur Last.

10.0 Haftung des Veranstalters

10.1 Wir haften im Rahmen der Sorgfaltspflicht eines ordentlichen Kaufmanns fir die gewissenhafte Vorbereitung, die sorgfaltige Auswahl und
Uberwachung der Leistungstréager, die Richtigkeit der Beschreibungen aller angegebenen Reiseleistungen (sofern nicht vor VertragsabschluR eine
Anderung der Angaben erklart wurde) sowie die ordnungsgemaRe Erbringung aller Leistungen.

10.2 Die Teilnahme an Veranstaltungen, die mit besonderen Risiken verbunden sind, erfolgt auf eigene Gefahr. Wir haften insoweit nur fiir Vorsatz
und grobe Fahrlassigkeit.

10.3 Unsere Haftung ist auf den dreifachen Veranstaltungspreis beschrankt, soweit ein Schaden weder vorsatzlich noch grob fahrlassig
herbeigefihrt wurde oder soweit wir fur einen Ihnen entstehenden Schaden allein wegen eines Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich sind.
10.4 Bei ausdriicklich als vermittelt bezeichneten Leistungen ist Ziffer 1.6 dieser Bedingungen zu beachten.

10.5 Ein Schadensersatz gegen uns ist insoweit beschrankt oder ausgeschlossen, als aufgrund internationaler Ubereinkommen oder auf solchen

beruhenden gesetzlichen Vorschriften, die auf die von einem Leistungstrager zu erbringenden Leistungen anzuwenden sind, ein Anspruch auf
Schadensersatz gegen den Leistungstrager nur unter bestimmten Voraussetzungen oder Beschrankungen geltend gemacht werden kann oder unter
bestimmten Voraussetzungen ausgeschlossen ist.

10.6 Anspruche des Reisenden aus unerlaubter Handlung, die nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruhen, fithren zu einer beschrankten
Haftung des Reiseveranstalters bei Personenschaden bis zu 75.000 Euro je Veranstaltung und Reisendem; die Haftungsgrenze bei Sachschaden betragt
analog 4.000 Euro. Liegt der Reisepreis tUber 1.333 Euro, ist die Haftung auf die Hohe des dreifachen Reisepreises beschrankt.

10.7 Wir empfehlen Thnen in Threm eigenen Interesse den Abschluss einer Reiseunfall-, Reisegepéack-, Reiserucktrittskosten-, Ruckfuhrungskosten-
und Reisekrankenversicherung

11.0 Gewahrleistungen

11.1 Wird die Veranstaltung nicht vertragsgeman erbracht, kénnen Sie Abhilfe verlangen. Wir kénnen die Abhilfen verweigern, wenn Sie einen
unverhéaltnismaiigen Aufwand erfordern. Wir kénnen auch in der Weise Abhilfe schaffen, dass wir eine gleichwertige Ersatzleistung erbringen.

11.2 Fur die Dauer einer nicht vertragsgemafen Erbringung der Veranstaltung kénnen Sie eine entsprechende Herabsetzung des Reisepreises
verlangen (Minderung). Die Minderung tritt nicht ein, soweit Sie es schuldhaft unterlassen, den Mangel anzuzeigen.

11.3 Wird eine Veranstaltung infolge eines Mangels erheblich beeintrachtigt und leisten wir innerhalb einer angemessenen Frist keine Abhilfe, so
konnen Sie den Reisevertrag kiindigen. Dasselbe gilt, wenn Ihnen die Veranstaltung infolge eines Mangels aus wichtigem, uns erkennbaren Grund nicht
zuzumuten ist. Die Bestimmung einer Frist ist entbehrlich, wenn Abhilfe unmadglich ist, verweigert wird oder wenn die sofortige Kiindigung des Vertrages
durch ein besonderes Interesse lhrerseits gerechtfertigt wird. Sie schulden uns dann den auf die in Anspruch genommenen Leistungen entfallenen Teil des
Reisepreises, sofern diese Leistungen fur Sie von Interesse waren.

11.4 Sofern wir einen Umstand zu vertreten haben, der zu einem erheblichen Mangel der Veranstaltung gefuhrt hat, kénnen Sie Schadensersatz
verlangen.

12.0 Mitwirkungspflichten

12.1 Sie sind verpflichtet, bei aufgetretenen Leistungsstérungen im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen mitzuwirken, eventuelle Schaden zu
vermeiden oder gering zu halten.

12.2 Sie sind insbesondere verpflichtet, Ihre Beanstandungen unverzuglich der ortlichen Leitung zur Kenntnis zu geben. Diese ist beauftragt, fur

Abhilfe zu sorgen, sofern dies moglich ist. Unterlassen Sie es schuldhaft, einen Mangel anzuzeigen, so tritt ein Anspruch auf Minderung nicht ein.

13.0 Ausschluss von Anspruchen und Verjahrung

13.1 Anspruche wegen nicht vertragsgemaBer Erbringung der Veranstaltung haben Sie innerhalb eines Monats nach vertraglich vorgesehener
Beendigung der Veranstaltung gegeniiber dem Veranstalter geltend zu machen. Nach Ablauf dieser Frist kdnnen Sie Anspriiche geltend machen, wenn Sie
ohne lhr Verschulden an der Einhaltung der Frist verhindert worden sind.

13.2 Ihre vertraglichen Anspriche verjahren in sechs Monaten. Die Verjahrung beginnt mit dem Tag, an dem die Veranstaltung dem Vertrag nach
enden sollte. Haben Sie solche Anspriiche geltend gemacht, so ist die Verjahrung bis zu dem Tag gehemmt, an dem wir die Anspruche schriftlich
zuriickweisen. Anspriiche aus unerlaubter Handlung verjahren in drei Jahren.

14.0 Pass-, Visa-, Gesundheitsvorschriften bei Auslandsveranstaltungen

14.1 Wir stehen dafur ein, Sie tber die fur deutsche Staatsbiirger (ohne Besonderheiten wie Doppelstaatsbiirgerschaft etc.) geltenden Pass-, Visa-
und Gesundheitsvorschriften sowie deren eventuelle Anderungen vor Reiseantritt zu unterrichten. Fiir Angehérige anderer Staaten gibt das zustandige
Konsulat Auskunft.

14.2 Sie sind fur die Einhaltung aller fur die Durchfihrung der Veranstaltung wichtigen Vorschriften selbst verantwortlich. Alle Nachteile,
insbesondere die Zahlung von Rucktrittskosten, die aus der Nichtbefolgung dieser Vorschriften erwachsen, gehen zu lhren Lasten, ausgenommen, wenn
sie durch eine schuldhafte Falsch- oder Nichtinformation unsererseits bedingt sind.

15.0 Gerichtsstand

15.1 Gerichtsstand ist in allen Fallen Augsburg
16.0 Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen.
16.1 Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen begriindet nicht die Unwirksamkeit des Vertrages im Ubrigen.

Bei Fragen zu diesen Reisebedingungen stehen wir Thnen gerne zur
Verfuigung: anfragen@outdoor4business.de, Tel. 0821-34 34 64-0, Fax 0821-34 34 64 64



